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INTRODUCCION

El Estado colombiano requiere que, ademas de procesos de reforma vy
modernizacién de sus estructuras, se implementen ciclos de mejora continua sobre
la gestion publica de manera tal que esta pueda adaptarse a las dinamicas y
necesidades que presenta la sociedad para continuar avanzando en el camino del

desarrollo.

Precisamente, las entidades deben promover una cultura organizacional del
aprendizaje teniendo la garantia de que las personas y las entidades estaran
orientadas a resolver las probleméaticas y necesidades haciendo uso de su activo
de mayor valor, es decir el talento humano y su capacidad para generar activos
intangibles como el conocimiento, lo cual genera que las entidades aprendan,

evolucionen, innoven y mantengan un desempefo éptimo.

El plan Institucional de Capacitacion (PIC 2022 - 2023) propendera entonces por
dar continuidad a los procesos de fortalecimiento de las competencias laborales
del personal de la entidad en funcion de lograr estandares elevados de eficiencia
y efectividad en la prestacion de servicios publicos, asi como fortalecer el liderazgo
y el Talento Humano bajo los principios de integridad y legalidad.

Finalmente, para la ejecucion del plan en mencién se tendran en cuenta los
objetivos y fines del Estado, las politicas en materia de Talento Humano y los
parametros éticos que deben regir el ejercicio de la funcién publica en Colombia y
los consagrados en la Politica de Integridad de Datrans en particular
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1. OBJETIVOS

1.1 OBJETIVO GENERAL

Contribuir al mejoramiento institucional fortaleciendo las competencias laborales,

conocimientos, habilidades y capacidades de los servidores del Departamento

Administrativo de Transito y Transporte de Villa del Rosario Datrans de manera

gue nos permita generar cultura de servicio y la confianza ciudadana a través, del

Plan Institucional de Capacitacion — PIC 2022.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Adoptar el Plan Institucional de Capacitacion del Departamento
Administrativo de Transito y Transporte de Villa del Rosario DATRANS.
Contribuir al mejoramiento institucional, fortaleciendo las competencias de
los funcionarios y la capacidad técnica de las areas que aportan a cada uno
de los procesos y procedimientos.

Incrementar las acciones de formacion y capacitacién de los servidores
mediante el desarrollo de las competencias laborales necesarias para que
el desempefo de nuestros servidores publicos se mantenga en niveles de
excelencia.

Elevar el nivel de compromiso de los empleados con respecto a las
politicas, los planes, los programas, los proyectos, los objetivos y los

procesos y procedimientos de la entidad.
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2. ALCANCE

El Plan Institucional de Capacitacion se aplicara para todos los funcionarios del
Departamento Administrativo de Transito y Transporte de Villa del Rosario
DATRANS y se desarrolla teniendo en cuenta las principales necesidades

detectadas en cada una de las dependencias de la entidad.

3. MARCO CONCEPTUAL

Aprendizaje: Es el proceso social de construccion de conocimiento en forma
colaborativa en el cual interactian dos o0 mas sujetos para construirlo, a través de la
discusion, reflexion y toma de decisiones, este proceso social trae como resultado la
generacion de conocimiento compartido, que representa el entendimiento comun de

un grupo con respecto al contenido de un dominio especifico.

Aprendizaje organizacional: Es el conjunto de procesos que las entidades deben
construir, con el fin de que el conocimiento que se tenga al interior, se pueda
manipular y transferir, aprovechando asi este activo intangible de gran valia para la
toma de decisiones, la formulacion de politicas publicas y la generacion de bienes y

servicios.

De otra parte, el PNFyC (2020- 2030), sefiala que la formacion y capacitacion debe
ser vista como un proceso estratégico para el desarrollo organizacional y de los
servidores publicos y no como una instruccion para determinado empleo o trabajo,
tampoco como un mero requisito legal. Bajo esta premisa, se puede afirmar que se
gestiona el talento humano y por ende que la cultura de dichas organizaciones se

orienta a la gestion del conocimiento y la informacién que producen.

Plan Institucional de Capacitacion —PIC Es el conjunto de acciones de capacitacion

y formacion articuladas para lograr unos objetivos especificos de desarrollo de
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competencias para el mejoramiento de los procesos y servicios institucionales y el
crecimiento humano de los empleados publicos, que se ejecuta en un tiempo

determinado y con unos recursos definidos.

Capacitacién: Es el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educaciéon
no formal como a la informal, de acuerdo con lo establecido por la Ley General de
Educacion, dirigidos a prolongar y a complementar la educacion inicial mediante la
generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes,
con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al
cumplimiento de la misién institucional, a la mejor prestacion de servicios a la
comunidad, al eficaz desempefio del cargo y al desarrollo personal integral. Esta
definicion comprende los procesos de formacion entendidos como aquellos que tienen
por objeto especifico desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico basado en
los principios que rigen la funcién administrativa (Ley 1567 de 1998, art. 4).

Competencia: “Es la capacidad de una persona para desempefiar, en diferentes
contextos y con base en los requerimientos de calidad y resultados esperados en el
sector publico, las funciones inherentes a un empleo; capacidad determinada por los
conocimientos, destrezas, habilidades, valores y actitudes.” (Guia para la Formulacion
del Plan Institucional de Capacitacion - PIC- 2008 - DAFP).

Capital Humano: Es un grupo de personas que promueve el éxito en una
organizacion. En la economia actual es considerado como el mecanismo mas
importante ya que permite el desarrollo organizacional y se convierte en una ventaja
para las instituciones al momento de dar respuesta a las demandas y fenémenos del
entorno. Asi mismo, se estima que hace parte integral de la riqueza de las naciones
pues son la principal fuente de ingreso. En el capital humano se tienen en cuenta

aspectos formativos, experiencia, cultura y entorno al ser el contexto con el que
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interactta la unidad social. De igual forma es un elemento intangible que pone en

marcha la planeacion, innovacién y productividad de una entidad.

Carrera Administrativa: Organizacion y disefio de los diferentes empleos existentes
en una entidad publica, caracterizados por darse de forma jerarquizada. Para tal
término, se contempla el encuadre de los empleos en distintos niveles o categorias,
gue tomando en cuenta la duracion y el desempefio en el cargo, hacen que los
empleados sean susceptibles de ascender a los diferentes niveles de cargos en un
recorrido de escala. Los sistemas de carrera evocan la existencia de algunos cargos
considerados de acceso (reclutamiento externo) y otros que son de niveles

superiores, determinados a través de promocion interna.

Competencia: Capacidad de una persona para desempeiiar, en diferentes contextos y
con base en los requerimientos de calidad y resultados esperados en el sector publico,
las funciones inherentes a un empleo; capacidad que esta determinada por los
conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes y aptitudes que debe poseer y

demostrar el empleado.

Conocimientos Esenciales: son aquellos conocimientos que deben aprehender todas
las personas que se vinculan al servicio publico. Estos pueden ser ofertados y
desarrollados en la induccién y también se deben trabajar posterior a ella con un analisis
de brechas que las entidades desarrollaran en el momento en el que la persona ocupe el
cargo o empleo, independientemente del tipo de nombramiento, (Plan Nacional de

Formacion y Capacitacion, 2020).

Conocimientos Especificos: Son aquellos conocimientos, junto con los esenciales, con
los que el servidor publico puede operar sistemas, métodos, tecnologias de la

informacion, técnicas, instrumentos y herramientas para contribuir a la gestion publica
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tanto en el orden nacional y territorial como a nivel intra e intersectorial, (Plan Nacional

de Formacién y Capacitacion, 2020).

Conocimientos Especializados: Son todos aquellos conocimientos que permiten que
el servidor publico mejore continuamente su desempefio en el @mbito organizacional. Se
asocian directamente al objeto misional de la entidad y, en ese orden de ideas, al conjunto
de productos y resultados esperados. En este aspecto, tienen que tener en cuenta los
bienes y servicios que genera y produce la entidad, los resultados y la satisfaccion de la
ciudadania y, por supuesto, los dos niveles de conocimiento anteriormente tratados.
También debe alimentarse de los conocimientos que desarrollan el servidor o el equipo
de trabajo para generar los productos, metas o resultados propuestos en los diferentes
planes que orientan la gestién de la entidad. Para ello, es indispensable que la entidad
publica se enfoque en una vision de aprendizaje organizacional que les dé a sus
servidores herramientas de aprendizaje para mejorar continuamente su desempefio,

(Plan Nacional de Formacién y Capacitacion, 2020).

Educacién: Concebida como un proceso permanente en donde el individuo va
descubriendo, elaborando, reinventado, haciendo suyo el conocimiento, organiza las

actividades en torno a problemas - proyectos de trabajo seleccionados.

Hacer: Corresponde al conjunto de habilidades y de procedimientos necesarios para el
desempefio de una actividad, mediante los cuales se pone en préactica el conocimiento
gue se posee. Se refiere a la utilizacién de materiales, equipos y diferentes herramientas.
Debe identificarse lo que debe saber hacer la persona, es decir, los procedimientos y las

técnicas requeridas para asegurar la solucion al problema.

Saber: Es el conjunto de conocimientos, teorias, conceptos, datos que se requieren para
poder desarrollar las acciones previstas o resolver los retos laborales que se reciben del

medio ambiente, de un texto, un docente o cualquier otra fuente de informacion.
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Ser: Comprende el conjunto de caracteristicas personales (motivacion, compromiso con
el trabajo, disciplina, liderazgo, entre otras) que resultan determinantes para la realizacion

personal, el trabajo en equipo, el desempefio superior que

Educacién Informal La educacién informal es todo conocimiento libre vy
espontaneamente adquirido, proveniente de personas, entidades, medios masivos de
comunicacién, medios impresos, tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y

otros no estructurados (Ley 115/1994).

Formacion: La formacion, es entendida como los procesos que tienen por objeto
especifico desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico basada en los principios

gue rigen la funcion administrativa.

Sistema Nacional de Capacitacion: De acuerdo con el Decreto 1567 de 1998, se
entiende como “el conjunto coherente de politicas, planes, disposiciones legales,
organismos, escuelas de capacitacion, dependencias y recursos organizados con el
propdsito comun de generar en las entidades y en los empleados del Estado una mayor
capacidad de aprendizaje y de accién, en funcion de lograr la eficiencia y la eficacia de
la administracion, actuando para ello de manera coordinada y con unidad de criterios.”
(Decreto 1567 de 1998, art. 4).

Plan de Aprendizaje del Equipo: Conjunto de acciones organizadas para alcanzar los
Objetivos definidos en un Proyecto de Aprendizaje. Especifica los recursos humanos,
materiales, técnicos y econémicos, asi como los tiempos necesarios para el desarrollo
de las actividades de aprendizaje. Debe hacerse a nivel de equipo y de acuerdo con este
plan, cada uno de los miembros del equipo debe definir los objetivos individuales en el

Plan Individual de Aprendizaje.
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Modelos de Evaluacion: Con base en los sistemas de informacion vigentes, se deben

incluir indicadores que midan la pertinencia, la eficacia, eficiencia y efectividad de las

capacitaciones y el entrenamiento en el aprendizaje organizacional.
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4. PRINCIPIOS RECTORES DE LA CAPACITACION

De acuerdo a lo establecido en el Decreto 1567 de 1998 articulo 6°. Principios rectores
de la Capacitacion. Las entidades administraran la capacitacion aplicando los siguientes

principios:

Complementariedad: La capacitacion se concibe como un proceso complementario de
la planeacion, por lo cual debe consultarla y orientar sus propios objetivos en funcién de
los propdsitos institucionales.

Integralidad: La capacitacion debe contribuir al desarrollo del potencial de los empleados
en su sentir, pensar y actuar, articulando el aprendizaje individual, en equipo y

organizacional.

Objetividad: La formulacién de politicas, planes y programas de capacitacion debe ser
la respuesta a diagnosticos de necesidades de capacitacion, previamente realizados
utilizando procedimientos e instrumentos técnicos propios de las ciencias sociales y

administrativas.

Participacion: Todos los procesos que hacen parte de la gestion de la capacitacion, tales
como deteccién de necesidades, formulacion, ejecucién y evaluacion de planes y

programas, deben contar con la participacion activa de los empleados.

Prevalencia del Interés de la Organizacion: Las politicas y los programas responderan

fundamentalmente a las necesidades de la organizacion

Integracion a la Carrera Administrativa: La capacitacion recibida por los empleados
debe ser valorada como antecedente en los procesos de seleccion, de acuerdo con las

disposiciones sobre la materia.
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Prelacion de los empleados de carrera: Para aquellos casos en los cuales la
capacitacion busque adquirir y dejar instaladas capacidades que la Entidad requiera mas
alla del mediano plazo, tendran prelacion los funcionarios de carrera. Dada la
temporalidad de su vinculacion, sélo se beneficiaran de los programas de induccion y de
la modalidad de entrenamiento en el puesto de trabajo los empleados nombrados

mediante provisionalidad.

Economia: Se buscara el manejo 6ptimo de los recursos destinados a la capacitacion,

mediante acciones que pueden incluir el apoyo interinstitucional.

Enfasis en la Practica: La capacitacion se impartira privilegiando el uso de metodologias
gue hagan énfasis en la practica, en el analisis de casos concretos y en la solucion de

problemas especificos de la Entidad.

Continuidad: Son aquellos programas y actividades que por estar dirigidos a impactar

en la formacién ética y a producir cambios de actitudes, requieren acciones a largo plazo.

Equidad: Imparcialidad para reconocer el derecho de cada uno, utilizando la equivalencia

para ser iguales.
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5. MARCO NORMATIVO

El marco normativo que sustenta la capacitacion en los organismos publicos es el
siguiente:

Plan Nacional de Desarrollo (Ley 850 de 2003)

Sistema Nacional de Capacitacion (decreto-ley 1567 de 1998)

Plan Nacional de Formacién y Capacitacion (decreto 682 de 2001)

Plan Nacional de Formacion y Capacitacion -Actualizaciéon- (resolucion 425 de
2003 DAFP)

Estatuto Basico de Organizacion y Funcionamiento de la Administracion Publica
(ley 489 de 1998)

Resolucién 104 de marzo de 2020, (DAFP y ESAP) mediante la cual se actualiza
el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion 2020 - 2030

CONPES 3975 (Departamento Nacional de Planeacion, 2019) mediante el cual se
adopto la politica nacional para la transformacién digital.

Ley 489 de 1998 en la que Plan Nacional de Formacién y Capacitacion es uno de
los pilares en los que se cimienta el sistema de desarrollo administrativo.

Ley 734 de 2002, por la cual se expide el codigo Disciplinario Unico.

Ley 909 de 2004, por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la
carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.

Ley 1064 de 2006, por la cual se dictan normas para el apoyo y el fortalecimiento
de la educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano establecida como
educacion no formal en la Ley General de Educacion.

Decreto Ley 1567 de 1998, por el cual se crea el sistema nacional de capacitacion
y el sistema de estimulos para los empleados del Estado.

Decreto 2740 del 20 de diciembre de 2001, por el cual se adoptan las politicas de
desarrollo administrativo y se reglamenta el capitulo cuarto de la Ley 489 de 1998

en lo referente al Sistema de Desarrollo Administrativo.
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Decreto 1227 de 2005, por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004
y el Decreto 1567 de 1998.

Decreto 1599 de 2015, por el cual se adopta el Modelo Estandar de Control Interno
para el Estado Colombiano.

Decreto 2539 de 2005, por el cual se establecen las competencias laborales
generales para los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos de las
entidades a las cuales se aplican los Decretos-ley 770 y785 del 2005.

Decreto 1083 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Puablica.

Decreto 4665 de 2007, por el cual se adopta el Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion de empleados Publicos para el Desarrollo de Competencias.
Decreto 1072 de 2015- Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo

Decreto 894 de 2017, Por medio del cual se dictan normas en materia de empleo
publico con el fin de facilitar y asegurar la implementacion y desarrollo normativo
del Acuerdo Final para la Terminacion del Conflicto y la Construccién de una Paz
Estable y Duradera.

Decreto 1499 de 2017, por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015. Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

Circulares No. 14 y 15 del Instituto Para la Economia Social — IPES adopt6

medidas respecto a contener la propagacion del virus COVID -19.
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6. EJES TEMATICOS

Es necesario establecer un proceso de planeacion de la capacitacion que se oriente por

criterios técnicos adecuados y que garantice la atencion integral a necesidades de

DATRANS del municipio de Villa del Rosario y propésitos del Estado, articulando las

lineas de politica, las estrategias, las areas teméaticas definidas en el Plan Nacional de

Formacion y Capacitacion y la participacion de los funcionarios en el diagnéstico y

formulacién del Plan.

EJEL
GESTION DEL
CONOCIMIENTO ¥
LA INNOVACION

PERFIL DEL
SERVIDOR
PUBLICO

EJE 2: CREACION
DE VALOR PUBLICO

EJE 4: PROBIDAD
Y £TICA DE L0
PUBLICO

EJE 3
TRANSFORMACION
DIGITAL
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6.1 EJE TEMATICO |: GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

Este eje tematico hace referencia al proceso mediante el cual se implementan acciones,
mecanismos o instrumentos orientados a generar, identificar, valorar, capturar, transferir,
apropiar, analizar y preservar el conocimiento para fortalecer la gestion de las entidades
publicas, facilitar procesos de innovacion y mejorar la prestacion de bienes y servicios a

sus grupos de valor.

Asi las cosas la gestion del conocimiento y la innovacién busca que las entidades:

» Consoliden el aprendizaje adaptativo, mejorando los escenarios de analisis
y retroalimentacion

« Mitigue la fuga del capital intelectual.

« Construyen espacios y procesos de ideacién, experimentacion, innovaciéon
e investigacion que fortalezcan la atencion de sus grupos de valor y la
gestion del estado.

* Usen y promuevan las nuevas tecnologias para que los grupos de valor
puedan acceder con mas facilidad a la informacion publica

* Fomente la cultura de la medicion y el andlisis de la gestion institucional y
estatal.

+ Identifiquen y transfieren el conocimiento, fortaleciendo los canales y
espacios para su apropiacion.

* Promuevan la cultura de la difusion y la comunicacién del conocimiento en

los servidores y entidades publicas.
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6.2 EJE TEMATICO Il: CREACION DE VALOR PUBLICO

Se orienta principalmente a la capacidad que tienen los servidores para que, a partir de
la toma de decisiones y la implementacion de politicas publicas, se genere satisfaccion
al ciudadano y se construya confianza y legitimidad en la relacion Estado- ciudadano.

En tal sentido, surge la necesidad de fortalecer los procesos de formacion, capacitacion
y entrenamiento de directivos publicos para alinear las decisiones que deben tomar con
un esquema de gestion publica orientada al conocimiento y al buen uso de los recursos,
para el cumplimiento de metas y fines planteados en la planeacién estratégica de la
entidad, de acuerdo con sus competencias. (Plan Nacional de Formacion y Capacitacion
2020 — 2030, Funcién Publica).

6.3 EJE TEMATICO Ill: TRANSFORMACION DIGITAL

La transformacion digital es el proceso por el cual las organizaciones, empresas y
entidades reorganizan sus métodos de trabajo y estrategias en general para obtener mas
beneficios gracias a la digitalizacion de los procesos y a la implementacion dinamica de
las tecnologias de la informacion y la comunicacion de manera articulada con y por el ser

humano.

La capacitacion y la formacion de los servidores publicos debe pasar por conocer, asimilar
y aplicar los fundamentos de la industria 4.0 de la Cuarta Revolucion Industrial y de la
trasformacion digital en el sector publico, pues los procesos de transformacion de la
economia en el mundo, sus conceptos, enfoques y modelos propuestos alrededor de las
tendencias en la industria impactan de una u otra manera a la administracion publica. De
agui se deriva una premisa que orienta este Plan y es que a futuro, todos los servidores
publicos deben desarrollar herramientas cognitivas, destrezas y conductas éticas que se
orienten al manejo y uso de las herramientas que ofrece este enfoque de la industria 4.0,
de manera tal que el cambio cultural organizacional en el sector publico, sea un resultado
de la formacién de las competencias laborales en esta materia y que esta vision
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transforme la manera en la que el Estado produce los bienes y servicios a su cargo y las

relaciones con la ciudadania de forma positiva.

La entidad a través de su plan de capacitacion busca concientizar a los servidores de la
importancia de la construccion de la convivencia pacifica en las interacciones con los
ciudadanos, razon por la cual se capacitara en temas de derechos humanos y

trasparencia en la gestion publica.
6.4 EJE TEMATICO IV: PROBIDAD Y ETICA DE LO PUBLICO

La integridad y ética de lo publico es el reconocimiento de la integridad del ser, pues en
el &mbito de formacioén y capacitacién es reconocer al ser humano integral que requiere
profundizar y desarrollar conocimientos y habilidades, pero que también puede modificar
y perfilar conductas y hacer de estas un comportamiento habitual en el ejercicio de sus

funciones como servidor publico.

Para el desarrollo de las conductas asociadas a las competencias comportamentales del
sector publico es importarte formar habitos en los servidores, de manera tal que hagan
propios estos comportamientos y todos aquellos necesarios para la construccion de su
identidad y de una cultura organizacional en la gestién publica orientada a la eficaciay a

la integridad del servicio.

Este eje tematico busca:

» Fomentar en el servidor publico la cultura de integridad de la gestién publica
* Desarrollar las competencias comportamentales para el sector publico, orientado por

el propésito de una cultura de respeto y defensa de lo publico.
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7. MODALIDADES DE CAPACITACION

Este programa pretende desarrollar actividades de formacion y capacitacion para los
servidores de la entidad, a través de la generacion de conocimientos, el desarrollo y
fortalecimiento de competencias, con el fin de incrementar la capacidad individual y
colectiva para contribuir al cumplimiento de la mision y objetivos institucionales,
mejorando la calidad en la prestaciéon del servicio a la ciudadania y el eficaz desempefio

del cargo.

Entre los programas que integran la capacitacion se encuentran los de educacion no
formal o educacion para el trabajo y desarrollo humano, educacion informal, induccién,

reinduccién y el entrenamiento en el puesto de trabajo.

7.1 INDUCCION Y REINDUCCION

A través de la Induccion se busca que el nuevo funcionario que ingresa al Datrans
conozca la entidad, se integre a la cultura organizacional, al sistema de valores, conozca
la mision, vision y objetivos institucionales, conozca sus derechos y deberes y se cree en
él un sentido de pertenencia hacia la entidad. Dando cumplimiento a lo establecido en el
articulo 7 del Decreto 1567 de 1998 se abarcaran tematicas que conduzcan a fortalecer

y preservar la moralidad en la administracién publica.

De la misma manera con la reinduccion se realizan actividades encaminadas a reorientar
la integracion del servidor a la cultura organizacional, en virtud de los cambios generados
por reformas en la organizacion del Estado, en la misién institucional o de las funciones

propias de su dependencia o puesto de trabajo
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7.2 ENTRENAMIENTO EN EL PUESTO DE TRABAJO

Busca impatrtir la preparacion en el ejercicio de las funciones del empleo con el objetivo
que se asimilen en la practica los oficios; se orienta a atender, en el corto plazo,
necesidades de aprendizaje especificas requeridas para el desempefio del cargo,
mediante el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes observables de manera
inmediata. La intensidad del entrenamiento en el puesto de trabajo debe ser inferior a 160
horas y a este pueden acceder todos los servidores publicos y colaboradores,
independientemente de su tipo de vinculacion. (Circular Externa No. 100- 010 de 2014
del DAFP).

7.3 EDUCACION PARA EL TRABAJO Y EL DESARROLLO HUMANO

La educacién para el trabajo y desarrollo humano, antes denominado educacion no
formal, es la que se ofrece con el objeto de complementar, actualizar, suplir
conocimientos y formar en aspectos académicos o laborales sin sujecion al sistema de
niveles y grados establecidos para la educacién formal. Eltiempo de duracion para estos
programas serd minimo de 600 horas para formacion laboral y 160 horas para la
formacion académica. A eta capacitacion puede acceder los empleados con derechos de

carrera administrativa y de libre nombramiento y remocion.
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8. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

La evaluaciéon y seguimiento del PIC se realizara mediante la aplicacion de encuestas de
satisfaccion al finalizar el plan de capacitacion 2022 a las personas asistentes a las

capacitaciones.

Su nivel de cumplimento y seguimiento se calculara desde la base de las actividades

ejecutadas respecto de la planificadas en el periodo.

ACTIVIDADES EJECUTADAS

CUMPLIMIENTO PIC = X 100
ACTIVIDADES PLANEADAS

Con el fin de garantizar que todos los servidores participen en el marco del Plan

Institucional de Capacitacion. La férmula de medicién del indicador seré la siguiente:

CANTIDAD DE SERVIDORES CAPACITADOS

070 = ] =1 N — X 100
TOTAL DE SERVIDORES DE LA ENTIDAD

Por otra parte, resulta pertinente realizar la medicién del impacto de la capacitacion a fin
de medir la efectividad de las acciones formativas impartidas a los funcionarios frente a
su desempefio en el ejercicio del cargo y su contribucion al cumplimiento de los objetivos

del area.
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9. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

; ENE | FEB | MAR | ABR | MAY |JUN |JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC
EJES TEMATICAS POBLACION OBJETO
. Gestion documental Todos los funcionarios
GESTION DEL hivi
CONOCIMIENTO Y LA | Y @rchivista
INNOVACION
S Innovacion Personal Administrativo Lun
GESTION DEL T logi 18
CONOCIMIENTO Y LA ecnologia
INNOVACION
== & Innovacion en el Todos los funcionarios Vie
GESTION DEL bli 29
CONOCIMIENTO Y LA | SECtor publico
INNOVACION
S35 Servicio al cliente Personal Administrativo Mie
GESTION DEL 04
CONOCIMIENTO Y LA
INNOVACION
2l 2 Curso de Inspeccion | Agentes de Transito Jue
GESTION DEL tcnica d 26
CONOCIMIENTO Y LA | l€Chica de
INNOVACION cadaveres.
= Curso de Fotografia | Agentes de Transito Vie
GESTION DEL Judicial 10
CONOCIMIENTO Y LA udicia
INNOVACION
== Diplomado Agentes de Transito Mie
Criminalistica y 29
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GESTION DEL policia judicial
CONOCIMIENTO Y LA alizad
INNOVACION especializaca en
hechos de transito.
EJE1 Curso de Fotografia | Agentes de Transito Mie
GESTION DEL Judicial 06
CONOCIMIENTO Y LA | JudiCia
INNOVACION
Servicio al Mar
N iudad Agentes de Transit 12
GESTION DEL ciudadano y gentes de Transito.
CONOCIMIENTO Y LA | resolucion de
IEN@ A conflictos para
servidores publicos
Jue
EJE1 Sistema sobre el Personal Administrativo 28
GESTION DEL b g
CONOCIMIENTO Y LA | CODrO coactivo en
INNOVACION impuestos de
vehiculos
EJE 2 Conflicto de Director Jue
CREACION DEL . 04
VALORE PUBLICO Intereses
EJE2 Secop I Director Mar
CREACION DEL 20
VALORE PUBLICO
EJE 2 Lenguaje Claro Todos los funcionarios Lun
CREACION DEL LORE 05
EJE2 Revision técnica de | Agentes de Transito Vie
CREACION DEL hicul 16
VALORE pUBLICO | Vehiculos, portazgos
EJE2 Actualizacion Area de Talento Humano Jue
CREACION DEL 59
normas

VALORE PUBLICO
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administracion del
Talento Humano

EJE3 Comunicacion Todos los funcionarios Mar
PROBIDAD Y ETICA DE : 04
LO PUBLICO asertiva
EJE 3 Integridad Agentes de Transito Vie
PROBIDAQ Y ETICA DE 14
LO PUBLICO
EJE3 Lenguaje no verbal | Todos los funcionarios Vie
PROBIDAQY ETICA DE 28
LO PUBLICO
EJE3 Clima organizacional | Agentes de Transito Vie
PROBIDAD Y ETICA DE 04
LO PUBLICO
EJE3 Conflicto de | Agentes de Transito Mar
PROBIDAQ Y ETICA DE . 22
LO PUBLICO intereses
BJE4 Informatica basica Todos los funcionarios Mie
TRANSFORMACION 07
DIGITAL
BJE4 Manejo de archivo | Todos los funcionarios Lun
TRANSFORMACION digital 19
DIGITAL Igitales
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ANEXO 1. NECESIDADES DE CAPACITACION

CONSOLIDACION DE PROYECTOS DE APRENDIZAJE DATRANS

AREA TEMATICA

Direccion

Direccion Administrativa y Financiera

Talento Humano

Juridica

Especies Venales

Inspeccion
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